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VAS DOPIS ZNACKY / ZE DNE VYRIZUJE / TELEFON / E-MAIL OLOMOUC

29. 04, 2021

— VaZeni viastnici a nadjemci bytovych jednotek,

vzhledem k tomu Ze, Stavebni bytové druZzstve Olomouc od 01. 01. 2021 zavadi
novy informaéni systém, kdy vyl&tovani sluzeb za rok 2020 bylo provedeno jeété

v puvodnim informa&nim systému, ale vyplaceni pireplatki jiz bude probihat z nového
informaéniho systému, informujeme Vas, ze vyplata pfeplatk( z vyuétovani sluzeb
mulze byt oproti dosavadnim zvyklostem (nikoliv vak zakonem stanoveném terminu,
coz ¢&ini &tyfi mésice od dorudeni vylétovani sluZzeb) o nékolik tydnli opoZdéna.
Intenzivné pracujeme na tom, aby k vyplaté preplatk( doslo v co mozZna nejkrat§im
terminu.

Za piipadné komplikace se omlouvame a dékujeme za pochopeni.
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